
Comunicació

Pla de Comunicació intern

Descrit i regulat en diferents documents:

- Procediment P13 Gestió de la Comunicació.

- NOFC:

- Gestió de la comunicació: secció primera (la gestió de la

comunicació i de la informació), Capítol 3 (De la gestió de la

informació i del coneixement), Títol cinquè (De l’organització

docent), articles 333 al 340.

- Regulació del correu corporatiu de l’Escola regulat a la secció

segona (De l’ús del servei del correu electrònic), Capítol 3 (De la

gestió de la informació i del coneixement), Títol cinquè (De

l’organització docent), articles 341 a 358.

- Aplicatius propis de centre:



Les NOFC regulen el format i ús del correu corporatiu del centre que disposen

els membres de la comunitat educativa @escoladeltreball.org tant per la

comunicació interna com externa.

El centre disposa de la infraestructura destinada a donar servei a la comunitat

educativa a l’entorn extern vinculat amb el centre:

- wifi

- fibra òptica

- aules informatitzades

- carros de portàtils

- servei d’impressió centralitzat

- servei de comunicació d’incidències,

tiquets

- pantalles digitals



Pla de comunicació extern

L’Escola del Treball de Barcelona disposa d’un pla de Comunicació contemplat

dins del procediment P13, que juntament amb les NOFC regula tant la

comunicació interna com externa.

En aquest pla de comunicació es defineixen les parts interessades, així com els

canals, establint el què, qui, com, quan i per què de la comunicació.

La imatge corporativa del centre està representada pel seu logo que serà visible

tant els documents digitals com paper.

Web i Xarxes Socials

L'Escola es comunica exteriorment mitjançant la web i les xarxes socials.

La web www.escoladeltreball.org

és el canal extern oficial de

comunicació del centre. La pàgina

web contempla una part

informativa des de la que es pot

accedir a la Carta de Serveis del

centre i tota la informació relativa

a l’Escola, així com les principals

notícies d’interès a la comunitat

educativa. També té una una part interactiva des de la que es pot accedir als

aplicatius interns i plataformes educatives i de gestió (Secretaria virtual, Moodle,

borsa de treball i contacte amb empreses, etc.).

http://www.escoladeltreball.org


Les Xarxes Socials corporatives són Instagram i Twitter (X). El seu ús és de

divulgació de l’activitat del centre, sent els hashtag @edtbarcelona i

#Edtbarcelona els oficials , coexistit amb dominis propis dels departaments

professionals.

Escola del Treball Barcelona (@edtbarcelona)

EdTbarcelona - EscoladelTreball BCN

Canal Oficial Escola del Treball de Barcelona

@canaloficialescoladeltreba6557

https://www.instagram.com/edtbarcelona/
https://twitter.com/EdTbarcelona
https://www.youtube.com/results?search_query=%40canaloficialescoladeltreba6557

